
Snelle en betrouwbare wifi 
overal in uw gebouw
én goedkoper internet
Gefeliciteerd! In uw gebouw kunt u gebruik maken van internet en wifi van Teleplaza. Dat levert u 
lagere kosten en meer gebruiksgemak op, in uw woning én in het gebouw.

De voordelen voor u op een rij

Scherpere tarieven dan bij andere providers

Sneller en stabieler internet, nu en in de toekomst

OneWifi: Uw persoonlijke netwerk, 
door het hele gebouw

Eindelijk geen storing meer en overal bereik! 
Met OneWifi heeft u persoonlijk toegang tot het wifi 
netwerk in uw hele gebouw. Waar u ook bent, of u nu in de 
woonkamer boven staat of in de centrale hal beneden, u 
hebt altijd veilig, afgeschermde toegang tot uw apparaten. 

UNIEK BIJ TELEPLAZA

Antwoord op uw vragen

Hulp nodig of vragen? 
Wij staan klaar voor u.

Of stuur een bericht naar
helpdesk@teleplaza.nl

Bel ons op 
013 76 20 777

Automatisch bellen via wifi bij slechter of geen 4G/5G bereik 

Over Teleplaza

Dankzij de integratie van ons netwerk betaalt u substantiëel minder.

Minder of geen bereik? Geen probleem, want u belt automatisch via wifi* - waar 
u ook bent in het gebouw. 
* als uw telefoon dit ondersteunt

Met ons moderne netwerk profiteert u van de hoogste snelheden, nu al van 1 
tot 10 Gbit, met lage latency - ideaal voor thuiswerken en entertainment.

Teleplaza is een 100% Nederlands 
bedrijf gespecialiseerd in het realiseren 
en beheren van glasvezel en wifi 
netwerken in hoogbouw complexen, 
met meer dan 25 jaar ervaring en ISO 
27001 certificering.

Met onze pro-actieve monitoring, 24/7 
support en servicedesk garanderen 
we optimale beschikbaarheid van uw 
internet en andere diensten.

Welke tv diensten kan ik gebruiken?
U kunt tv via internet van elke aanbieder gebruiken. Teleplaza adviseert 
Canal+ of NLZIET via Fiber Nederland (zie fiber.nl), wat ook onderdeel 
van de Fiber Groep is.

Kan ik ook een VPN gebruiken?
Alles werkt zoals u gewend bent bij internet providers; dus u kunt ook 
een VPN gebruiken.

Kan ik ook diensten van andere providers gebruiken?
Het is mogelijk om via glasvezel of coax de internet en tv diensten 
van andere aanbieders te gebruiken. De internet en wifi diensten 
van Teleplaza zijn echter centraal geregeld voor het hele gebouw, en 
betaalt u daarom via de servicekosten.

Hoe is de veiligheid van OneWifi geregeld?
U gebruikt een eigen uniek wachtwoord (via WPA-PPSK - wifi 
protected access private pre-shared key). Hiermee wordt uw 
verbinding beveiligd, naadloos door het hele gebouw heen. Anderen 
hebben dus geen toegang tot uw apparaten, thuis of waar dan ook.
U kunt uw router ook instellen met WPA2, ideaal voor de beveiliging 
van thuisnetwerken of voor kleine bedrijven. 

Wat krijg ik precies van Teleplaza?
Teleplaza levert uw internet verbinding en het bijbehorende wifi 
netwerk, zowel in uw woning als in de rest van het gebouw.
U hoeft hier zelf dus niets meer voor te regelen.


